Blickwinkel der Leitbilderstellung

Wir empfehlen, bei der Leitbilderstellung ganz von deinen eigenen Werten, Idealen und Wünschen auszugehen. Wem das schwerfällt, kann sich zu Beginn von diesen Fragen anregen lassen.

1. Kundenbedarf und Markt

Wer sind unsere Kunden?
Welche Kunden haben wir verloren, welche können wir neu gewinnen?
Welche Marktentwicklungen gibt es?
Mit welchen Entwicklungen von außen sollten wir rechnen und wie stellen wir uns auf sie ein?
Welche neueren Kundenwünsche begegnen uns und was ist der Bedarf dahinter?


2. Unsere Stärken

Welche Stärken haben wir?
Was können wir besonders gut?
Was sagen andere über unsere Stärken?
Mit was kämpfen wir?
Wo sind wir einzigartig?


3. Unsere Werte und Überzeugungen

Was ist uns am wichtigsten?
Auf welchen Werten baut unsere Arbeit und unsere Zusammenarbeit auf?
Was sind unsere Überzeugungen?
Welche Werte sehen andere in uns?

4. Mögliche Leitbild-Themen

Häufig bewegen sich Leitbilder in drei Themenbereichen und können danach geordnet werden:
- was ist unser positiver Beitrag für die Gesellschaft, für die Welt? Welches sind unsere Ideale, die uns antreiben?
- wie möchten wir miteinander, aber auch mit unseren Kunden und Lieferanten umgehen?
- was schaffen wir an „Basis“, an Werten: wirtschaftlicher Erfolg, Versorgung, usw.


